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VATAM HUNGARIA KFT. ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Adatkezelési Nyilatkozat

Adatkezeld megnevezese €s elérhetdséger:

o Cégnév: Vatam Hungaria Kft.

e Cim: 9022 Gyér, Moricz Zs. rkp. 1. B1/D3.
o Ugyvezetd igazgato: Varga Tamas

e Email: info@vatam.hu

e Telefon: +36 (96) 900-088

e Weboldal: https://www.vatam.hu/

o Cégjegyzékszam: 08-09-018242

Az adatvédelmi tisztviselo elérhetOsegei:

e Név: Zins Andrea

e Székhely: 9022 Gyér, Moricz Zs. rkp. 1. B1/D3.,
e E-mail: a.zins@vatam.hu

e Telefon: 06-20-596-4550

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramlédsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.
Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldal adatkezelését szabalyozza:

e Weboldal: https://www.vatam.hu/
Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrol:

e Cim: https://vatam.hu/adatvedelmi-nyilatkozat

A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
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VATAM HUNGARIA KFT. ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozés, torlés,
illetve megsemmisités;

3. ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalloan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkoz6 kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

5. ,.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kbzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,,az érintett hozzajarulasa™: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatdson alapuld €s egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerGsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet tUtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.
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A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

a. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell
végezni (,,jogszeriség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b. gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekii
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek €s relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszerti intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e. tarolasdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag™);

f. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).
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Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldal stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdeklédd nevével €és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 1 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére,
atadésara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltat6 ezen esetekben a megkereso részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az érintettek jogal

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informéciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog
Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd

technologia ¢és a megvalositds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
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elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezelé adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra
mutat6 linkek vagy e személyes adatok méasolatanak, illetve masodpéldanyéanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

« az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

7. A tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az eldz6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

o On és az adatkezeld kdzotti szerzo6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozataldt az adatkezelére alkalmazanddé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

« On kifejezett hozz4jarulasan alapul.
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Hirlevélre valo feliratkozas:

A nyereményjatékban valdo részveétellel, azaz a négyzet
bepipalasaval kijelentem, hogy elolvastam ¢s elfogadom az
Adatvédelmi Tajékoztatdt, egyuttal feliratkozom a hirlevélre,
amelyen a marketingcélu tizenetekrol €s az aktualis ajanlatokrol
értesiilhetek. Felhatalmazom a Vatam Hungaria Kft.-t, hogy az
adataimat hasznalja.

Ha a tovabbiakban nem szeretné megkapni hirleveliinket,
konnyen leiratkozhat a hirlevél aljan talalhato Hirlevél
leiratkozas gomb segitségével.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott 1 honapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 hoénappal meghosszabbithato. A hatarid6 meghosszabbitasarol az
adatkezel a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétol szamitott 1 hénapon
beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrl, hogy On panaszt nytjthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel€s biztonsaga

Az adatkezeld a tudomany és technologia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢€s szabadsagaira jelentett, valtozd valdszintiségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a. aszemélyes adatok titkositasat;

b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsat, integritdsat, rendelkezésre allasat ¢és ellenalld
képességét;

c. fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes
adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet
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allitani;

d. az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

Az adatok biztonsagos kezelése érdekében az adatkezel6 gy valasztja meg az adatok kezelése
soran alkalmazott informatikai eszkozoket, hogy az tizemeltetés soran a kezelt adatok kizarolag
az adatkezel6 szamara — mint arra feljogositott szamara — legyenek hozzaférhetéek, az adatok
hitelességét megdrizze, a rogzitett adatokon — az adatrogzitd eljarasan kiviil — valtozas ne alljon
be, a rogzitett adatokat védi a jogosulatlan hozzaféréstol.

Az adatkezeld gépparkon minden esetben virus irtdt hasznal, és rendszeresen rendszer
ellendrzést végez, hogy a legkisebb legyen a kockazat. Az eszk6zokon jelszavakat hasznal,
havonta a rendszer automatikus jelszo médositast kér, ezt kovetden azonnal jelszé6 modositast
hajt végre. A rendszerek és igénybe vett online szolgaltatdsokndl a jelszavakat havonta
valtoztatja. Az arra alkalmas késziilékeknél az jlenyomat olvasé feloldast, illetve jelszavas
kombindaciot alkalmazza.
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Adatkezelés 1dotartama

A GDPR eléirasainak megfeleléen az adatkezel6 minden kezelt adatk6rnél elére meghatarozott
eléviilési idokorlattal kezeli az adatokat.

Személyes adatok utolsd kontaktfelvétel utan 365 napig, kivéve ahol torvényi eldiras vagy
szerzddés teljesitése ennél hosszabb iddtavot kivan meg.

Adattovabbitas

Jogosult és koteles adatkezeld minden olyan rendelkezésére 4allo és szabalyszerlien tarolt
Személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara
minket jogszabaly vagy joger0s hatdsagi kotelezés kényszerit. Ilyen adattovabbitas, valamint
az ebbdl szdrmazo kovetkezmények miatt az Adatkezel6k nem tehetdk feleldssé.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszeriiségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az 4ltala kezelt személyes
adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
személyes adatok korének meghatdrozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Az ¢rintett tajekoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nytjto egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az
adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

o az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, ¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

o az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészintisithetéen nem valésul meg;
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e a tajékoztatas aranytalan erofeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatosdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinlisithetben magas
kockézattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes felligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg 72 dran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgalo indokokat is.

Panasztételi lehetOseg

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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VATAM HUNGARIA KFT. ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Tajekoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetese

A Téajékoztatét az adatkezeld folyamatosan feliilvizsgéalja és aktualizalja a jogszabdlyi
kdrnyezet véaltozasainak és a hatosagi elvarasoknak megfeleléen. Az aktualis Tajékoztatorol a
Felhasznal6 a https://vatam.hu weboldal ,,Adatkezelési Nyilatkozat” része alatt tajékozodhat
folyamatosan.

Z.arszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon kiviil helyezésérl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI

PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXIL torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidészabadsag Hatosdg ajanldsa az eldzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol

¢és az ilyen adatok szabad 4ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil

helyezésérol
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